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Introducció 
 
El Màster en Estudis Superiors en Llengua, Literatura i Cultura Catalanes de la 
Universitat Rovira i Virgili, dins del procés de seguiment de les titulacions oficials, 
ha realitzat aquest informe de seguiment per al curs 2010/11. 
 
Els agents implicats en el procés d’elaboració, aprovació i informació del present 
informe són, principalment, la Coordinadora del Màster en Estudis Superiors en 
Llengua, Literatura i Cultura Catalanes, implicada directa en la seva elaboració. Així 
mateix, de la seva aprovació i informació s’encarrega la Junta de Centre de la 
Facultat de Lletres. 
 
La publicació del RD 1002/2010, de 5 de agosto, sobre expedició de títols 
universitaris oficials, vinculats al RD 1393/2007, ha comportat que el pla d’estudis 
d’aquest Màster, que va ser verificat pel procediment abreujat, tot i que no ha 
presentat cap canvi ni en la seva denominació ni en el seu contingut, tingui nova 
codificació a la URV (en assignatures i en pla d’estudis). 
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1. Planificació de la titulació 
 

1.1. Guia Docent i Pla de Treball 
 
Enllaç a Guia Docent 

https://moodle.urv.net/docnet/guia_docent/index.php?centre=12&ensenyament=1
268&any_academic=2010_11  

A la guia docent de cada assignatura, hi ha un apartat específic on es planifiquen 
les hores de cada metodologia docent que s'utilitzaran. Aquesta planificació té en 
compte que el crèdit equival a 25 hores de feina de l'alumne i que es reparteixen 
entre: 

- hores amb presència del professor a l'aula ordinària 
- hores amb presència del professor en entorn acadèmic guiat, com el laboratori, la 
biblioteca, l'aula d'informàtica, etc. 
- el factor de treball de l'alumne en funció del treball que ha de fer a classe i les 
hores de treball autònom de l'alumne 
- hores de dedicació total de l'alumne  
I, al Pla de Treball, es concreta encara més en les activitats que tenen pes en 
l'avaluació. 
 
 
 
Perfil de competències: 
En el següent enllaç es concreta el perfil de competències per al Màster en Estudis 
Superiors en Llengua, Literatura i Cultura Catalanes: 
https://moodle.urv.net/docnet/guia_docent/index.php?centre=12&ensenyament=1
268&consulta=competencies&any_academic=2010_11 
 
 
 
 
Mapa de competències: 
La següent taula presenta les competències treballades per assignatures. 
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Assignatura Tipus Crè
d. 

A
P1

A
P2

A
P3 

A
P4 

A
P5 

A
P6 

A
P7 

A
P8 

A
P9

A
P1
0

A
P1
1

A
P1
2

A
P1
3

A
P1
4

A
P1
5

A
R1
6

A
R1
7

A
R1
8

A
R1
9

A
R2
0

A
R2
1

A
R2
2

A
R2
3

A
R2
4

A
R2
5

A
R2
6

A
R2
7

A
R2
8 

A
R2
9 

A
R3
0

A
R3
1

A
R3
2

A
R3
3

A
R3
4

A
R3
5

B
C1

B
C2

B
C3

B
C4

B
C5

B
C6

B
C7

B
C8

B
C9

B
C1
0

B
C1
1

B
C1
2

B
C1
3

B
C1
4

B
C1
5

B
C1
6

C
C1 

C
C2 

C
C3 

C
C4 

C
C5 

C
C
6 

C
C
7 

Primer Curs                                                           

12685101/PLANIFICACIÓ 
LINGÜÍSTICA Obligatòria 6                                                                                                                     

12685102/MITOLOGIA I 
CULTURA CONTEMPORÀNIA Obligatòria 6                                                                                                                     

12685103/SEMINARI I Obligatòria 3                                                                                                                     

12685104/SEMINARI II Obligatòria 3                                                                                                                     

12685105/SEMINARI III Obligatòria 3                                                                                                                     

12685106/SEMINARI IV Obligatòria 3                                                                                                                     

12685107/LITERATURA 
CATALANA ACTUAL Obligatòria 6                                                                                                                     

12685108/DONES, CULTURA I 
LLENGUATGE Obligatòria 6                                                                                                                     

12685109/TEORIA I HISTÒRIA 
DE L'ESCRIPTURA 
TIPOGRÀFICA 

Obligatòria 6                                                                                                                     

12685110/TALLERS Obligatòria 6                                                                                                                     

12685301/TREBALL DE FI DE 
MÀSTER  24                                                                                                                     
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 P.1.2-03.E14 Demandes de feina als estudiants  

- Pla de Treball 

Des de la Facultat de Lletres entenem que, en relació a la gestió de la qualitat 
docent l'elaboració del Pla de Treball contribueix a: 

 Oferir informació a l'estudiant perquè aquest es pugui organitzar 
autònomament el treball  

 Fer un seguiment individualitzat del procés d'aprenentatge de cada estudiant 
amb la possibilitat de qualificar cada activitat i afegir-hi orientacions 
específiques  

 Promoure la millora contínua del cicle planificació- programació docent  
 Garantir la coherència entre els diferents nivells de concreció de la 

planificació d'acord amb el que estableix AQU (2005)  
 Donar compliment a l'establert al Sistema Intern de Garantia de la Qualitat 

de la URV 

A l’actualitat, la sistematització en l’elaboració de Plans de Treball s’està portant a 
terme, des de la Facultat de Lletres, en termes de grau i no de màster. Tot i això, 
es preveu en un futur elaborar Plans de Treball també per a titulacions de màster. 

- Formulari de monitorització 

En el curs 2010-11 no s'ha elaborat cap formulari de monitorització per als màsters 
de la Facultat de Lletres. 

 
 

1.2. Altres 
  
P.1.1-01.E02.1  Enllaç a Memòria per a la sol·licitud de títols a la web del 
centre  
 
Les memòries dels màsters verificades pel procediment abreujat estan publicades a 
l'enllaç següent de la URV: 
http://wwwa.urv.cat/la_urv/piq/mapa_grau/verifica_abr_master.htm 
 
Es continua amb el procés de redisseny de la web de la Facultat de Lletres. Com ja 
es va comentar a l’informe de seguiment del curs anterior, en aquesta nova web hi 
haurà un apartat específic anomenat “Garantia de la Qualitat” on es publicaran 
totes les memòries de grau i màster. 
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2. Indicadors 

2.1. Accés 

2.1.1. Característiques del procés d’accés 
 
 
P.1.2-01.b.I01  Indicadors nº alumnes del procés d'admissió d'estudiants a 
màster 
 
 
 Número d'alumnes preinscrits 
 

2009-10 2010-11 
20 26

 
 
 Número d’estudiants admesos 
 

2007-08 2008-09 2009-10 2010-11 
17 18 18 18 

 
 
 Número d'alumnes matriculats 
 

2007-08 2008-09 2009-10 2010-11 
13 17 16 21 

 
 
 Número d'alumnes de nou accés segons la universitat d’origen 
 

Universitat de procedència 
País universitat de procedència  

2010-11 
ESPANYA ESTÒNIA POLÒNIA 

Ministerio de Educación y Ciencia  1 1
UNIVERSIDAD DE BARCELONA 1    
UNIVERSIDAD DE LLEIDA 1    
UNIVERSIDAD DE VIC 1    
UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI 11    
Total 14 1 1
 
 
 
 
 



 
 
 
 

Informe de seguiment del 
Màster en Estudis Superiors 

en Llengua, Literatura i 
Cultura Catalanes 

de la Facultat de Lletres 

Curs 2010-11 
 

 
 
 

 7

 Accés segons via d’entrada 
 

Tipus modalitat ingrés 
Estudiants nous 

2007-
08 

2008-
09 

2009-
10 

2010-
11 

Titulats de Grau / Diplomatura/ Arquitecte 
Tècnic/ Enginyer Tècnic 

 1 1   

Llicenciats / Arquitecte/ Enginyer 10 15 12 14 
Est 1r i 2n cicle no finalitz:180 o més crèdits 
troncals 1r cicle i 3 anys 

3      

Estudis estrangers no homologats     2 
Total 13 16 13 16 
 
El nombre d’alumnes del procés d'admissió d'estudiants a màster s’adiu a les 
expectatives previstes des del Departament. Manté i millora –en el cas dels 
estudiants estrangers– el nombre d’alumnes admesos en els cursos anteriors. 
L’alumnat ha mostrat en general un grau molt elevat de satisfacció sobre 
l’ensenyament i sobre el funcionament del màster. Les enquestes superen el 6 
sobre 7. Altres dades, com comentaris individuals sobre la qualitat de 
l’ensenyament rebut i la millora en la situació o arrelament professional, són 
consultables en un dossier elaborat per les coordinacions del Màster i de 
l’assignatura de Tallers. El dossier conté comentaris valoratius del màster per part 
d’alumnat nacional i estranger de tots els cursos dels quals es fa el seguiment. Es 
troba a disposició de qui el vulgui consultar al Departament de Filologia Catalana. 
Creiem que aquesta satisfacció de l’ensenyament i de la projecció professional del 
màster es troba a la base de l’ingrés ascendent de l’alumnat. 
Estem elaborant un pla per a incrementar la matrícula del màster basat en 
l’augment de beques per a l’alumnat nacional i per a l’estranger. 
 

 

2.1.2. Altres 
El procés d’accés a l’ensenyament funciona correctament, sense problemes. 
Aconsegueix els objectius previstos. 
L’alumnat ha mostrat en general un grau molt elevat de satisfacció sobre 
l’ensenyament i sobre el funcionament del màster. Les enquestes superen el 6 
sobre 7. Altres dades, com comentaris individuals sobre la qualitat de 
l’ensenyament rebut i la millora en la situació o arrelament professional, són 
consultables en un dossier elaborat per les coordinacions del Màster i de 
l’assignatura de Tallers. El dossier conté comentaris valoratius del màster per part 
d’alumnat nacional i estranger de tots els cursos dels quals es fa el seguiment. Es 
troba a disposició de qui el vulgui consultar al Departament de Filologia Catalana. 
Creiem que aquesta satisfacció de l’ensenyament i de la projecció professional del 
màster es troba a la base del procés d’accés. 
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P.1.2-02.b.E02 Mecanismes habilitats per facilitar la incorporació dels 
alumnes de màster 
 
 
En relació al perfil d'estudiants de l'ensenyament els instruments que s'utilitzen per 
a comunicar-los són: 
 
- La Web de la URV i de la Facultat de Lletres: 
Màster en Estudis Superiors en Llengua, Literatura i Cultura Catalanes: 
http://www.urv.cat/masters_oficials/estudis_catalans.html 
 
 
- Díptics 
El perfil d'ingrés, també es comunica a partir dels díptics que el Centre prepara per 
tal de repartir en jornades i xerrades de portes obertes. 
S’està elaborant un nou díptic que informarà de les noves beques per al curs 2012-
2013. 
 
Així com també es publica en el llibret de titulacions de la Facultat que es fa 
anualment per donar difusió als ensenyaments del centre. Aquest llibret està a 
disposició dels interessats a l'OSD.  
 
 
 
 

2.2. Desenvolupament de l’ensenyament 

2.2.1. Recursos humans i materials 

2.2.1.1. Professorat 
 
 
P.1.2-03.E15 Informe dels resultats de l'enquesta de l'activitat docent 
 
Les dades següents corresponen als professors responsables de les assignatures, 
de manera que no considera la totalitat dels professors que puguin intervenir en la 
docència de la titulació. 
 
 % de docència impartida per professors doctors 

 

Càrrega docent (crèdits) 
% docència 

impartida per 
professorat 

doctor Doctor No doctor TOTAL
43,76 9,60 53,36 82,01%
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 % de PDI doctor a la titulació 

 

Nombre de PDI 
% de PDI 

doctor a la 
titulació Doctor No doctor TOTAL

7 2 9 77,78%
 
 
 Càrrega docent (en crèdits) impartida segons categoria1 

 
PDI Total 

general AGREG ASS LEC TEU TU 
8,29 9,60 5,00 3,00 27,47 53,36 

 
 
 Càrrega docent (en crèdits) impartida segons categoria i doctor/no doctor 

 
DOCTOR NO DOCTOR 

AGREG % LEC % TEU % TU % 
Total 

doctor ASS % 

Total 
no 

doctor
8,29 18,94% 5,00 11,43% 3,00 6,86% 27,47 62,78% 43,76 9,60 100,00% 9,60

 
 
El nombre de doctors dels docents de la titulació és òptim, tal com mostren les 
dades precedents. 
Bona part de la recepció positiva del màster per part de l’alumnat es deu a la 
preparació científica i pedagògica del professorat –en renovació i progrés constant–, 
doctor majoritàriament. Ens proposem ajustar encara més els continguts de les 
assignatures i les metodologies aplicades a les matèries, així com la coordinació 
entre les assignatures del màster. El sistema que s’aplica per a progressar i obtenir 
aquestes millores és el de reunions de professorat i connexió electrònica entre 
professorat i coordinació. 
 
 
Anualment la Universitat Rovira i Virgili fa una enquesta a l'alumnat per preguntar 
sobre l'opinió d'aquest respecte la docència que reben. Aquestes dades s'analitzen 
des del centre i s'utilitzaran a l'hora d'elaborar processos de millora. 
Per al curs acadèmic 2010-11 els resultats obtinguts per l'ensenyament de màster 
en Estudis Superiors en Llengua, Literatura i Cultura Catalanes han estat d'un 6,42 
i al global de la URV d'un 5,45. Aquestes dades, corresponents a les mitjanes 
ponderades, són sobre 7. 

                                     
1 AGREG: Agregat; ASS: Associat; LEC: Lector; TEU: Titular d’Escola Universitària; 
TU: Titular d’Universitat. 
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Els resultats obtinguts en l’enquesta a l'alumnat sobre l'ensenyament de màster en 
Estudis Superiors en Llengua, Literatura i Cultura Catalanes aporten uns resultats 
gairebé un punt més elevats que els obtinguts globalment en la resta de titulacions 
de la URV. Aquest fet constata i reafirma el molt bon funcionament d’aquest 
màster. 
 
 
 

2.2.1.2. Ús de recursos docents 
P.1.4-01.E02 Valoració de l'ús dels recursos docents   
 
 
L'adequació i la utilització de l’aulari, la biblioteca i altres recursos materials de 
suport a l’aprenentatge (reprografia) han estat òptimes en el curs 2010-1011. Les 
petites qüestions millorables ja no han tornat a suscitar-se.   

 
 

2.2.1.3. Ús de recursos docents virtuals 
P.1.2-03.E02.1 Valoració de l'ús del Moodle 

Facultat de Lletres (FLL) - MÀSTERS 
2010-11 

Total 
Espais Actius % 

actius 
Espais Moodle actius 257 215 84%
Usuaris professors actius al Moodle 182 91 50%
Usuaris alumnes actius al Moodle 492 276 56%
 
La utilització del campus virtual ha estat fruitosa. El funcionament, correcte. No 
s’han produït problemes de cap mena. 
 
 

2.2.2. Planificació i desenvolupament docent 

2.2.2.1. Metodologies docents i mida de grups 
 
P.1.2-03.I01 Mitjana d'alumnes per grup  
 
Informació inclosa a la memòria verificada: 
 
Nombre de places de nou ingrés (estimació per al total d’anys del màster) 
Primer any: 20 
Total: 20 
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La mida dels grups és raonable, molt adequada a la tipologia de les classes, que 
poden esdevenir seminaris d’alt aprofitament, amb intervenció i actuació de 
l’alumnat.  
Per tal d’assessorar l’alumnat interessat en principi pel màster i per tal de guiar-lo 
en el procés de preinscripció i en el de matrícula, la coordinadora del màster manté 
com a mínim i d’entrada 3 reunions de tutoria amb cada alumne: la primera, de 
tempteig i per animar-lo a prescriure’s: se li dóna la informació general. La segona 
reunió és fa després de la preinscripció i es dedica a la planificació de la matrícula. 
La tercera serveix per a decidir el Treball de Fi de Màster (de Recerca o Pràctiques) 
segons els interessos de cada alumne. Successivament es fan altres reunions –les 
que l’alumne demana en cada cas– i es manté connexió electrònica amb cada 
alumne.  
Cada professor manté, al seu torn, les reunions de tutoria que creu convenients 
amb cada alumne i grup. 
El coordinador de Tallers tutoritza individualment, mitjançant reunions, i 
col·lectivament, mitjançant la via electrònica, el desenvolupament individual de 
l’assignatura. 
 
 
 

2.2.2.2. Mètodes d’avaluació 
P.1.2-03.E12.1 Mètodes i criteris d'avaluació 
 

Metodologies nº 
assignatures 

nº assignatures 
en que s’avalua 

M2 Sessió Magistral 
M4 Seminaris 
M5 Debats 
M6 Presentacions/exposicions 
M15 Supòsits pràctics/estudi de casos a l’aula 
ordinària 

7 
3 
2 
2 
2 
 

6 
3 
2 
2 
2 
 

M16 Treballs 
M19 Resolució de problemes, exercicis 

4 
4 

4 
4 

Proves nº 
assignatures 

nº assignatures 
en que s’avalua 

P5 Proves pràctiques 1 1 

 
Els mètodes i criteris d’avaluació són els adients i  es corresponen  amb exactitud i 
amb la necessària flexibilitat, quan cal, al que es recull a la guia de l’assignatura. 

 
 

2.2.2.3. Satisfacció dels estudiants  
P.1.2-01.b.I03 Indicadors satisfacció del procés d'admissió d'estudiants a 
màsters  
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Tal i com es va portar a terme per al curs 2009-10, durant el curs 2010-11 hi ha 
hagut a la web de la Facultat de Lletres una bústia de reclamacions, incidències, 
suggeriments i felicitacions per tal que els estudiants s’hi poguessin dirigir als 
òrgans de la Facultat amb els seus comentaris. Durant aquest curs acadèmic 
tampoc s'ha rebut cap comentari al respecte. 
  
Així mateix, no s'ha recollit informació durant el curs 2010-11 relacionada amb:  
- grau de satisfacció dels estudiants i del PAS implicat 
- grau de satisfacció de la demanda de places 
- grau d'acompliment de terminis 
 
 
 
 
 

2.3. Resultats 

2.3.1. Resultats acadèmics 
 
 
P.1.2-03.E16 Informe de les assignatures amb menor taxa d'èxit 
 
Es presenta la taula amb les assignatures ordenades alfabèticament, per curs 
acadèmic. Per una millor anàlisi, es marquen les taxes amb un valor diferent al 
100%. 
 

Assignatura  Tipus crèdit 
Taxa d'Èxit 

2007-
08 

2008-
09 

2009-
10 

2010-
11 

CORRECCIÓ I ASSESSORAMENT LINGÜÍSTICS OBLIGATÒRIA  50,00%   

CRÍTICA LITERÀRIA OBLIGATÒRIA    100,00% 100,00%

DONES, CULTURA I LLENGUATGE OBLIGATÒRIA  100,00% 100,00% 100,00%

ESTRATÈGIES DEL DISCURS OBLIGATÒRIA  100,00%   

ESTUDIS MONOGRÀFICS DE LITERATURA 
CATALANA 

OBLIGATÒRIA 100,00% 100,00% 100,00%  

LITERATURA CATALANA ACTUAL OBLIGATÒRIA  100,00% 100,00% 100,00%

MITOLOGIA I CULTURA CONTEMPORÀNIA OBLIGATÒRIA 100,00%   100,00% 100,00%

ORIENTACIÓ PROFESSIONAL I CIUTADANIA OPTATIVA  100,00% 100,00% 100,00%

PERVIVÈNCIA I ACTUALITAT DE LA CULTURA 
LLATINA 

OBLIGATÒRIA 100,00%   100,00% 100,00%

PLANIFICACIÓ LINGÜÍSTICA OBLIGATÒRIA  100,00% 100,00%  

RECERCA I GESTIÓ DEL PATRIMONI ORAL OBLIGATÒRIA 100,00% 100,00%   

SEMINARI DE RECERCA I OBLIGATÒRIA 100,00%   100,00%  
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SEMINARI DE RECERCA II OBLIGATÒRIA 100,00% 100,00%   

SEMINARI DE RECERCA III OBLIGATÒRIA 100,00% 100,00%   

SEMINARI DE RECERCA IV OBLIGATÒRIA 100,00%   100,00%  

SEMINARI DE RECERCA V OBLIGATÒRIA 100,00%     

SEMINARI DE RECERCA VI OBLIGATÒRIA 100,00% 100,00% 100,00%  

SEMINARI DE RECERCA VII OBLIGATÒRIA 100,00%   100,00%  

SEMINARI DE RECERCA VIII OBLIGATÒRIA 100,00%     

TALLERS I OBLIGATÒRIA 100,00% 100,00%   

TALLERS II OBLIGATÒRIA 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

TÈCNIQUES D'EXPRESSIÓ LITERÀRIA OBLIGATÒRIA 100,00% 100,00%   

TEORIA I CRÍTICA DE LES ARTS ESCÈNIQUES OBLIGATÒRIA 100,00% 100,00%   

TEORIA I HISTÒRIA DE L'ESCRIPTURA 
TIPOGRÀFICA 

OBLIGATÒRIA  100,00% 100,00% 100,00%

TREBALL DE FI DE MÀSTER OBLIGATÒRIA 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

 
Com les xifres palesen, la taxa d’èxit és molt rellevant en totes les assignatures. 
 
 
 
P.1.2-03.E18  
 
 Informe de la relació entre la taxa d'èxit i la càrrega de feina 
 
- Taxa d'èxit 
La taxa d'èxit del màster en Estudis Superiors en Llengua, Literatura i Cultura 
Catalanes per al curs 2010-11 és d'un 99,51%. 
 
2007-08 2008-09 2009-10 2010-11 

100,00% 98,94% 100,00% 100,00%
 
 
- Dedicació dels alumnes al programa 
La dedicació dels alumnes a l'assignatura la calcula cada professor en hores de 
treball, segons les activitats que es desenvoluparan al llarg de l'assignatura.  
 
Aquesta informació està pública a la guia docent del curs 2010-11, a l’apartat de 
“Planificació” dins de cada assignatura. 
(https://moodle.urv.net/docnet/guia_docent/index.php?centre=12&ensenyament=
1268&consulta=assignatures&any_academic=2010_11). Clicar en el “nom” de 
l’assignatura en qüestió. Un cop dins de la informació de l’assignatura, clicar a 
“Planificació”. 
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Com a resum de totes les metodologies i proves treballades a totes les assignatures 
del màster, tindríem la següent dedicació, exemplificada en el gràfic (per hores 
totals) i taula següents: 
 

 
 
 

Metodologies nº 
assignatures 

Hores 
de 

classe a 
l'aula 

ordinària 
A 

A% 

Hores 
presencials 

fora de 
l'aula 
Entorn 

acadèmic 
guiat 

B 

B% 

Hores 
de 

treball 
personal 

de 
l'alumne 

D 

D% 
Hores 
totals 
(A+C+ 

D) 

M1 Activitats Introductòries 
M2 Sessió Magistral 

11 
7 

8 
156 

53.3% 
34.4% 

4 
40 

26.7% 
8.8% 

3 
257 

20% 
56.7% 

15 
453 

M4 Seminaris 3 49 57.6% 0 0% 36 42.4% 85 
M5 Debats 
M6 Presentacions/exposicions 

2 
2 

25 
20 

83.3% 
36.4% 

0 
0 

0% 
0% 

5 
35 

16.7% 
63.6% 

30 
55 

M11 Pràctiques de camp/sortides 
M15 Supòsits pràctics/estudi de 
casos a l’aula ordinària 

1 
2 

0 
21 

0% 
63.6% 

3 
0 

100% 
0% 

0 
12 

0% 
36.4% 

3 
33 

M16 Treballs 
M19 Resolució de problemes, 
exercicis 

4 
4 
 

1 
32 

 

0.1% 
24.2% 

 

3 
8 
 

0.4% 
6.1% 

 

738 
92 

 

99.5% 
69.7% 

 

742 
132 

 
M38 Atenció personalitzada 
Subtotal 

11 
47 

4 
316 

7.1% 
19.7% 

23 
81 

41.1% 
5% 

29 
1207 

51.8% 
75.2% 

56 
1604 
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Proves nº 
assignatures 

Hores 
de 

classe a 
l'aula 

ordinària 
A 

A% 

Hores 
presencials 

fora de 
l'aula 
Entorn 

acadèmic 
guiat 

B 

B% 

Hores 
de 

treball 
personal 

de 
l'alumne 

D 

D% 
Hores 
totals 
(A+C+ 

D) 

P5 Proves pràctiques 1 0 0% 0 0% 32 100% 32 
Subtotal 1 0 0% 0 0% 32 100% 32 
Total  48 316 19.3% 81 5% 1239 75.7% 1636 

 
 
Tal com indica el quadre precedent, l’harmonia entre el treball personal de 
l’alumnat i les hores de treball d’aula és molt notable. Els resultats, d’un elevat 
aprofitament.  
 
 
 Taxa de rendiment acadèmic 
La taxa de rendiment acadèmic del màster en Estudis Superiors en Llengua, 
Literatura i Cultura Catalanes per al curs 2010-11 és del 75,09%. 
 
2007-08 2008-09 2009-10 2010-11 

80,12% 86,11% 77,67% 77,27%
 
Les dades indiquen un alt rendiment acadèmic. El fet que hagi augmentat 
progressivament el nombre i la diversitat tipològica de l’alumnat no afecta el bon 
rendiment del programa. 
 
 
 Taxa de rendiment acadèmic de 1r curs 

 
2010-11 

85,16% 
 
 
 Titulats 
 

  2007-
08 

2008-
09 

2009-
10 2010-11 

Titulats 10 12 9 4 (pla vell) / 9 (pla nou) 
Promig durada estudis 1,00 1,00 2,00 2,00 (pla vell) / 1,00 (pla nou) 

 
Tal com indica la taula, la mitjana de titulats és òptima. Manté les expectatives 
proposades.  
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 Taxa d’Abandonament 
 

Curs inici   
Curs acadèmic 

2009-10 2010-11 

2007-08 
Ingressos 13  

Abandonaments 2  
Taxa d'abandonament 15,38%  

2008-09 
Ingressos  16

Abandonaments  1
Taxa d'abandonament  6,25%

 
 
 Taxa de Graduació  

 
Curs 
inici  

Curs acadèmic 
2009-10 2010-11 

2007-08 45,83%  
2008-09   44,83%
 
Tal com indica la taula, la Taxa de Graduació és adequada.   

 
 
 

2.3.2. Resultats personals 
 
Els resultats de satisfacció d'egressats són adients a les dades exposades fins ara, 
conseqüents amb la satisfacció general de l’alumnat i professorat, i adequats a les 
previsions que van dur a iniciar el programa. 
 
 

2.3.3. Inserció laboral dels titulats 
P.1.2-03.E10 Resultats d'inserció laboral i satisfacció d'egressats AQU 
(titulació) 
Un seguiment no sistemàtic, però sí fiable, de l’alumnat –amb el qual, i a causa del 
seu nombre abastable, es manté sempre una relació– permet inferir que la majoria 
ha aconseguit una inserció laboral adequada, en especial els egressats que han 
iniciat carrera docent a l’Ensenyament Secundari.  
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3. Valoració  
 

3.1. Valoració qualitativa del desenvolupament de la titulació 
 
P.1.5-01.E04  Valoració qualitativa del desenvolupament de la titulació 
 
La titulació forneix una preparació òptima per a accedir als diversos nivells 
d’ensenyament o millorar la preparació dels docents experimentats, així com per 
accedir a tota mena de treballs relacionats amb la llengua, la literatura, les 
activitats editorials i dels mitjans de comunicació, les accions lingüístiques i 
culturals de diversa tipologia programades en institucions públiques i entitats i 
fundacions privades. El desenvolupament de la titulació dóna eines per a accedir a 
la recerca universitària (Doctorat) i per a fonamentar i perfeccionar els diversos 
perfils professionals comentats. 
 
L’alumnat del màster ha declarat (vegeu dossier comentat supra a disposició de qui 
el vulgui consultar al Departament de Filologia Catalana) el progrés i millora en la 
seva situació de sortida o egressió del màster respecte de la seva situació d’entrada 
a aquest estudi. Es demostra així com el desenvolupament d’aquest ensenyament 
assegura la qualitat duta a terme en el seu lloc de treball i afavoreix la consecució 
d’un lloc de treball d’ordre superior. 
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4. Propostes de millora 
 

4.1. Propostes de millora 
 
El programa formatiu i el desenvolupament de la titulació, fins ara, són molt 
correctes. 
La lleu variabilitat prevista en el Pla Acadèmic que ofereixen les assignatures 
anomenades Seminaris permet ajustar, perfilar i esmenar –si convé– el treball dut 
a terme en el desenvolupament de la titulació. 
S’ha treballat fins ara per aconseguir una bona inserció de l’alumnat en aquest 
ensenyament; per atendre les seves aspiracions de formació en cada assignatura; 
per personalitzar l’aprenentatge i motivar cada alumne segons interessos i 
potencialitats personals; per coordinar en la mesura del possible matèries i 
activitats d’aprenentatge; per tutoritzar amb rigor cada Treball Final de Màster; i 
per aconseguir un grau elevat d’èxit en l’avaluació i en el nivell de formació 
obtinguts per cada alumne. Els esdeveniments –bona organització des de Deganat i 
Secretaria de la Facultat de Lletres, col·laboració del professorat del Departament 
de Filologia Catalana i interès de l’alumnat– han propiciat que s’hagin desenvolupat 
correctament fins ara les accions esmentades, totes elles objecte de treball 
constant fins ara i també en el curs 2011-2012 i en els propers. 
 
 
 

4.2. Propostes de modificació de la memòria 
P.1.5-01.E05 Propostes de modificació de la memòria 
 
No es preveuen modificacions en la memòria verificada. 

 

4.3. Seguiment recomanacions ANECA 
P.1.5-01.E08 Seguiment recomanacions ANECA 
 
 
A l'Informe final d'avaluació de l'ANECA no es van detallar recomanacions. 
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5. Ubicació de la informació pública sobre el desenvolupament i indicadors del Màster en 
Estudis Superiors en Llengua, Literatura i Cultura Catalanes 
 

DIMENSIÓ CONTINGUTS ENLLAÇ 

ACCÉS ALS 
ESTUDIS 

Objectius de la titulació http://www.urv.cat/masters_oficials/estudis_catalans.html#presentacio 

Perfil d’ingrés http://wwwa.urv.cat/la_urv/10_serveis/sga/gestio_academica/postgraus_masters/norm_acces_masters_rd1393/estudis_superiors_llengua_catalanes_rd1393.pdf 

Perfil d’egrés https://moodle.urv.net/docnet/guia_docent/index.php?centre=12&ensenyament=1268&consulta=competencies&any_academic=2010_11 

Nombre de places ofertes http://www.urv.cat/masters_oficials/estudis_catalans.html 

Criteris de selecció  http://wwwa.urv.cat/la_urv/10_serveis/sga/gestio_academica/postgraus_masters/norm_acces_masters_rd1393/estudis_superiors_llengua_catalanes_rd1393.pdf 

Informació sobre 
preinscripció i admissió 
(procediment, calendari,...) 

http://www.urv.cat/masters_oficials/preinscripcio-online.html 

http://wwwa.urv.cat/la_urv/10_serveis/sga/gestio_academica/postgraus_masters/norm_acces_masters_rd1393/estudis_superiors_llengua_catalanes_rd1393.pdf 

Normativa de trasllats http://www.urv.cat/gestio_academica/tramits_administratius/proc_reconeixement_mast.html 

MATRÍCULA 
Període i procediment de 
matriculació http://www.urv.cat/gestio_academica/tramits_administratius/proc_acces_a_masters_oficials_mast.html 

PLA D’ESTUDIS 

Denominació dels estudis http://www.urv.cat/masters_oficials/estudis_catalans.html 
Títol en superar els estudis 
de màster http://www.urv.cat/masters_oficials/estudis_catalans.html 
Durada mínima dels estudis i 
crèdits ECTS http://www.urv.cat/masters_oficials/itineraris_estudis_llengua_liter_cult_catal.html 
Estructura del pla d’estudis 
(1) http://www.urv.cat/masters_oficials/itineraris_estudis_llengua_liter_cult_catal.html 

PLANIFICACIÓ 
OPERATIVA 
DEL CURS 

Calendari acadèmic http://wwwa.urv.cat/centres/lletres/DocumentsAdjunts/Calendari_Facultat_de_Lletres1112.pdf 

Guia docent (2) https://moodle.urv.net/docnet/guia_docent/index.php?centre=12&ensenyament=1268&any_academic=2010_11 
RECURSOS 
D'APRENENTATGE:   
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Campus virtual http://moodle.urv.cat/ 

Biblioteca http://www.urv.es/biblioteca/biblioteques/campus_catalunya/index.html 
Assignatura/Fonts 

d'informació https://moodle.urv.net/docnet/guia_docent/index.php?centre=12&ensenyament=1268&consulta=assignatures&any_academic=2010_11 

PROFESSORAT 
Professorat de la titulació https://moodle.urv.net/docnet/guia_docent/index.php?centre=12&ensenyament=1268&consulta=assignatures&any_academic=2010_11 

Informació de contacte https://moodle.urv.net/docnet/guia_docent/index.php?centre=12&ensenyament=1268&consulta=assignatures&any_academic=2010_11 

TREBALL FINAL 
MÀSTER 

Normativa i marc general 
(enfocament, tipologia....) http://www.urv.cat/masters_oficials/pla_estudis_llengua_lite_cultu_cat_prof_60.html 

http://www.urv.cat/masters_oficials/pla_estudis_llengua_liter_cultu_cat_rec_60.html 

https://moodle.urv.net/docnet/guia_docent/index.php?centre=12&ensenyament=1268&assignatura=12685301&any_academic=2010_11&any_academic=2010_11 

Informació 
Pública sobre 

indicadors Taxes i indicadors http://wwwa.urv.cat/centres/lletres/DocumentsAdjunts/Indicadors_seguiment_1011_FLL.pdf 

   
1 Continguts: Matèries/assignatures: seqüenciació i crèdits ECTS; assignatures obligatòries/optatives; distribució de crèdits per curs; prerequisits/itineraris 
2 La guia docent es pot articular per matèria/assignatura o per període/curs. Segons el grau de concreció, alguns continguts podrien estar disponibles només internament  
(accés restringit). Els continguts mínims d’informació pública podrien incloure calendari; horaris i aules; metodologia d’ensenyament i avaluació; professorat; dates d’examen. 
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